iselGermany

engineering to the point «

ALLGEMEINE LIEFERUNGS- und
ZAHLUNGSBEDINGUNGEN sowie
SOFTWARENUTZUNGSBEDINGUNGEN

. Geltungsbereich

1. Die nachstehenden Verkaufsbedingungen gelten fur alle zwischen dem Kaufer und uns
geschlossenen Vertrage Uber die Lieferung von Waren. Durch die Erteilung des Auftrages und / oder
die Annahme der von uns gelieferten Waren bestatigt der Kunde die Kenntnis und sein
Einverstandnis mit unseren Bedingungen. Sie gelten auch fur alle kinftigen Geschaftsbeziehungen,
auch wenn sie nicht noch einmal ausdrucklich vereinbart werden. Abweichende Bedingungen des
Kaufers, die wir nicht ausdrucklich anerkennen, sind fur uns nicht verbindlich, auch wenn wir ihnen
nicht ausdrucklich widersprechen. Den abweichenden Bedingungen wird hiermit bereits
ausdrucklich widersprochen. Die nachstehenden Verkaufsbedingungen gelten auch dann, wenn wir
in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender Bedingungen des Kaufers die Bestellung des
Kaufers vorbehaltlos ausfuhren.

2. Andere Vereinbarungen, Anderungen und Nebenabreden bedirfen der schriftlichen Bestatigung.

3.  Inden Vertragen sind alle Vereinbarungen, die zwischen dem Kaufer und uns zur Ausfuhrung der
Kaufvertrage getroffen wurden, schriftlich niedergelegt.

4. Fur diese AGB und die Vertragsbeziehung zwischen uns und dem Verkaufer gilt das Recht der
Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss internationalen Einheitsrechts, insbesondere des UN-
Kaufrechts.

5. Ist der Verkaufer Kaufmann iSd Handelsgesetzbuchs, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder
ein offentlich-rechtliches Sondervermaogen, ist ausschlieBlicher — auch internationaler — Gerichtsstand
fur alle sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Streitigkeiten unser Geschaftssitz in Fulda.
Entsprechendes gilt, wenn der Kaufer Unternehmer iSv § 14 BGB ist. Wir sind jedoch in allen Fallen
auch berechtigt, Klage am Erfullungsort der Lieferverpflichtung geman diesen AEB bzw. einer
vorrangigen Individualabrede oder am allgemeinen Gerichtsstand des Verkaufers zu erheben.
Vorrangige gesetzliche Vorschriften, insbesondere zu ausschlieBlichen Zustandigkeiten, bleiben
unberuhrt.

Il. Angebot und Vertragsschluss

1.  Eine Bestellung des Kaufers, ist das Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages. Wir kdnnen dies
innerhalb von zwei Wochen durch Ubersendung einer Auftragsbestatigung oder durch Zusendung
der bestellten Produkte innerhalb der gleichen Frist annehmen.

2. Unsere Angebote sind freibleibend und unverbindlich, es sei denn, dass wir diese ausdrucklich als
verbindlich bezeichnet haben. Der Umfang unserer Leistungspflicht wird allein durch unsere
schriftliche Auftragsbestatigung festgelegt.

3. Unsere dem Angebot oder der Auftragsbestatigung zugrundeliegenden Unterlagen, wie
Abbildungen, Zeichnungen, MaB3e- und Gewichtsangaben, sind nur als Annaherungswerte zu
verstehen, sofern sie nicht ausdricklich als verbindlich bezeichnet werden.

4. An allen Abbildungen, Kalkulationen, Zeichnungen sowie anderen Unterlagen, Stoffen, Modellen,
Mustern und Spezifikationen behalten wir uns unsere Eigentums-, Urheber- sowie sonstige
Schutzrechte vor. Der Kaufer darf diese nur mit unserer schriftlichen Einwilligung an Dritte
weitergeben, unabhangig davon, ob wir diese als vertraulich gekennzeichnet haben.

5. Offensichtliche Irrtimer, Druck-, Rechen-, Schreib- und Kalkulationsfehler sind fUr uns nicht
verbindlich und geben den Kunden keinen Anspruch auf Schadenersatz.

6. Konstruktionsanderungen, sowie sonstige Anderungen technischer Daten und Leistungsmerkmale,
sowie sie dem technischen Fortschritt dienen, behalten wir uns vor.
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lll. Preise und Zahlungsbedingungen

1.  Unsere Preise sind inklusive Standard-Verpackung, exklusiv gesetzlicher Mehrwertsteuer. Diese wird
in der gesetzlichen H6he am Tage der Rechnungsstellung in der Rechnung ausgewiesen.

2. Grundsatzlich erfolgen Lieferungen gegen Vorauskasse, auf Wunsch und Priufung gegen Rechnung in
der Wahrung “EURO".

3. Allen Auftragen werden die zur Zeit der Lieferung geltenden Preise und Rabattsatze zugrunde gelegt.
Ein Skontoabzug ist nur bei einer besonderen schriftlichen Vereinbarung zwischen uns und dem
Kaufer zulassig. Diese schriftliche Vereinbarung kommt z. B. auch durch unsere Auftragsbestatigung
zustande.

Wir behalten uns das Recht auf Preisanderung vor, wenn zwischen Vertragsabschluss und dem
vereinbarten Leistungszeitpunkt ein langerer Zeitraum als 3 Monate liegt und wenn sich in diesem
Zeitraum die der Preiskalkulation zugrunde liegenden Faktoren geandert haben.

4. Lieferungen gegen Rechnung miussen ausdrucklich vereinbart werden. Der Kaufpreis ist dann netto
(ohne Abzug) sofort mit Eingang der Rechnung bei dem Kaufer zur Zahlung fallig, soweit sich aus der
Auftragsbestatigung kein anderes Zahlungsziel ergibt.

Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn wir Uber den Betrag verfiugen kénnen. Im Falle von
Scheckzahlungen gilt die Zahlung erst als erfolgt, wenn der Scheck eingel6st und gutgeschrieben
wird. Zur Annahme von Wechseln sind wir nicht verpflichtet.

5. Gerat der Kaufer mit der Zahlung in Verzug, gelten die gesetzlichen Regelungen.

6. Alle unsere Forderungen gegen den Kaufer werden sofort fallig, wenn ein Zahlungstermin nicht
eingehalten wird oder der Kaufer gegen sonstige vertragliche Vereinbarungen versto3t oder uns
Umstande bekannt werden, die geeignet sind, die Kreditwurdigkeit des Kaufers zu mindern. Ferner
sind wir in einem solchen Fall berechtigt, noch ausstehende Lieferungen nur gegen Vorauszahlung
oder Sicherheitsleistung auszufihren, auch wenn zuvor anderes vereinbart wurde. Nach Setzung
einer angemessenen Nachfrist sind wir in diesem Fall auch berechtigt vom Vertrag zurlckzutreten
oder wegen Nichterfullung Schadenersatz zu verlangen. Wir kdnnen auBerdem die
WeiterverauBerung der unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren untersagen, deren Rickgabe
oder die Ubertragung des mittelbaren Besitzes auf Kosten des Kiufers verlangen und eine
Einziehungsermachtigung widerrufen.

7. Der Kaufer ist zur Aufrechnung, auch wenn Mangelrigen oder Gegenanspruche geltend gemacht
werden, nur berechtigt, wenn die Gegenanspruche rechtskraftig festgestellt, von uns anerkannt oder
unstreitig sind. Zur Austbung eines Zurlickbehaltungsrechts ist der Kaufer nur befugt, wenn sein
Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

IV. Liefer- und Leistungszeit

1. Liefertermine oder Fristen, die nicht ausdrucklich als verbindlich vereinbart wurden, sind
ausschlieBlich unverbindliche Angaben. Die von uns angegebene Lieferzeit beginnt erst, wenn
technische Fragen und Ausfuhrungseinzelheiten geklart sind.

2. Der Kaufer hat alle ihm obliegenden Verpflichtungen ordnungsgemaf und rechtzeitig zu erflullen. Die
vereinbarte Lieferfrist verlangert sich - unbeschadet unserer Rechte aus Verzug des Kaufers - um den
Zeitraum, um den der Kaufer mit seinen Verpflichtungen aus diesem oder einem anderen Abschluss
im Verzug ist. Dies gilt ebenfalls, wenn ein fester Liefertermin vereinbart ist.

3.  Handelt es sich bei dem zugrundeliegenden Kaufvertrag um ein Fixgeschaft i.S.v. § 286 Abs. 2 Nr. 4
BGB oder von § 376 HGB, haften wir nach den gesetzlichen Bestimmungen. Gleiches gilt, wenn der
Kaufer infolge eines von uns zu vertretenden Lieferverzugs berechtigt ist, den Fortfall seines
Interesses an der weiteren Vertragserfullung geltend zu machen. In diesem Fall ist unsere Haftung auf
den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. Die Haftungsbegrenzung gilt
nicht, wenn der Lieferverzug auf einer von uns zu vertretenden vorsatzlichen Verletzung des Vertrages
beruht, wobei uns ein Verschulden unserer Vertreter oder Erfullungsgehilfen zuzurechnen ist. Ebenso
haften wir dem Kaufer bei Lieferverzug nach den gesetzlichen Bestimmungen, wenn dieser auf einer
von uns zu vertretenden vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Verletzung des Vertrages beruht, wobei
uns ein Verschulden unserer Vertreter oder Erfullungsgehilfen zuzurechnen ist. Unsere Haftung ist auf
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den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt, wenn der Lieferverzug nicht auf
einer von uns zu vertretende vorsatzliche Verletzung des Vertrages beruht.

Fur den Fall, dass ein von uns zu vertretender Lieferverzug auf der schuldhaften Verletzung einer
wesentlichen Vertragspflicht beruht, wobei uns ein Verschulden unserer Vertreter oder
Erfallungsgehilfen zuzurechnen ist, haften wir nach den gesetzlichen Bestimmungen mit der
MaBgabe, dass in diesem Fall die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise
eintretenden Schaden begrenzt ist.

Eine weitergehende Haftung flr einen von uns zu vertretenden Lieferverzug ist ausgeschlossen. Die
weiteren gesetzlichen Anspriche und Rechte des Kaufers, die ihm neben dem
Schadensersatzanspruch wegen eines von uns zu vertretenden Lieferverzugs zustehen, bleiben
unberuhrt.

Wir sind zu Teillieferungen und Teilleistungen jederzeit berechtigt, soweit dies fuUr den Kunden
zumutbar ist.

Liefertermine gelten als eingehalten, wenn die Ware fristgemaf unser Werk verlassen hat.

Ereignisse hoherer Gewalt berechtigen uns, die Lieferung um die Dauer der Behinderung und einer
angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben oder wegen des noch nicht erfullten Teils vom Vertrag
zurUckzutreten. Bei hoherer Gewalt stehen Streik, Aussperrung und sonstige Umstande gleich, die
uns die Lieferung wesentlich erschweren oder sonst unmoglich machen, und zwar gleich, ob sie bei
uns oder einem Zulieferer eintreten. Der Kaufer kann von uns die Erklarung verlangen, ob wir
zurlcktreten oder innerhalb angemessener Frist liefern wollen. Erklaren wir uns nicht, kann der Kaufer
zurlcktreten.

Kommt der Kaufer in Annahmeverzug, so sind wir berechtigt, Ersatz des entstehenden Schadens und
etwaiger Mehraufwendungen zu verlangen. Gleiches gilt, wenn der Kaufer Mitwirkungspflichten
schuldhaft verletzt. Mit Eintritt des Annahme- bzw. Schuldnerverzuges geht die Gefahr der zufalligen
Verschlechterung und des zufalligen Untergangs auf den Kaufer Gber.

Gefahribergang - Versand/Verpackung - Lieferung

Die Lieferung erfolgt nach Klausel Ex Works (EXW), exklusive Verpackung und Fracht.
Zuschlage fur Express- und Luftfrachtsendungen werden von uns weiterberechnet.

Mit der Ubergabe an den Kunden als Abholer, jedoch mit dem Verlassen des Werks oder des Lagers,
spatestens jedoch mit Ubergabe an den 1. Frachtfiihrer, geht jede Gefahr auf den Kaufer Gber.

Bei Lieferung mit Aufstellung oder Montage am Ort des Kaufers ist der Gefahrenlbergang am Tage
der Ubernahme in eigenen Betrieb oder, soweit vereinbart, nach einwandfreiem Probebetrieb.
Wenn sich der Versand, die Zustellung, der Beginn, die Durchfihrung der Aufstellung oder Montage,
die Ubernahme in eigenen Betrieb oder der Probebetrieb aus vom Besteller zu vertretenden
Grunden verzogert oder der Besteller aus sonstigen Grinden in Annahmeverzug kommt, so geht die
Gefahr bereits mit der Bereitstellung auf den Besteller Gber.

Wir nehmen Transport- und alle sonstigen Verpackungen nach MaBBgabe der
Verpackungsverordnung nicht zurtick; ausgenommen sind Paletten. Der Kaufer hat fur die
Entsorgung der Verpackung auf eigene Kosten zu sorgen.

Wird der Versand auf Wunsch oder aus Verschulden des Kaufers verzégert, so lagern wir die Waren
auf Kosten und Gefahr des Kaufers. In diesem Fall steht die Anzeige der Versandbereitschaft dem
Versand gleich.

Der Mindestauftragswert fur Versandlieferungen betragt 100 EURO (ohne MwSt.) im Inland, im
Ausland 250 EURO (nicht bei Bestellungen via Onlineshop). Bei Kleinlieferungen fur Bestellungen
unter Mindestauftragswert werden im Inland neben Verpackungs- und Versandkosten anteilige
Bearbeitungskosten in Hohe von 50 EURO (ohne MwSt.) in Rechnung gestellt. (Hinweis zum
Mindermengenzuschlag!) Versandlieferungen ins Ausland werden nicht ausgefuhrt.
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Die Bestellung von Sonderanfertigungen sowie Bestellungen in Mengen und Abmessungen, die nicht
Bestandteil unseres Kataloges sind, bedUrfen der Schriftform durch den Kaufer. Gegebenenfalls ist
eine zu vereinbarende Anzahlung zu leisten. Werden Sonderanfertigungen in gréBeren Mengen in
Auftrag genommen, so darf von uns die Lieferung um eine angemessene Stuckzahl unter- oder
Uberschritten werden (in der Regel ¥10%). Versandverpackungen werden grundsatzlich zum
Selbstkostenpreis berechnet.

Rucktrittsrecht des Kunden

Auf die in unserer schriftlichen Auftragsbestatigung als Sonderanfertigung gekennzeichneten
Vertragsgegenstande finden nachfolgende Vertragsklauseln gegentber Unternehmern gem. § 14 BGB
erganzend Anwendung

Der Kaufer kann imm Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen vom Vertrag nur zurlcktreten, wenn
der Verkaufer die Pflichtverletzung zu vertreten hat. Der Kaufer hat sich bei Pflichtverletzungen
innerhalb einer angemessenen Frist nach Aufforderung des Verkaufers zu erklaren, ob er wegen der
Pflichtverletzung vom Vertrag zurlcktritt oder auf die Lieferung besteht. Im Fall von Mangeln bleibt es
jedoch bei den Regelungen aus diesen AGBs.

Bei Abnahmeverzug oder eines gemaf der vorstehenden Regelung unzulassigen Rucktritts vom
Vertrag sind wir, nach einer angemessenen Nachfristsetzung, verbunden mit einer
Ablehnungsandrohung, berechtigt, Schaden — und/oder Aufwendungsersatz in Gesamthdhe von 20 %
der Kaufsumme der Auftragsbestatigung zu verlangen.

Der Kaufer kann den Nachweis eines geringeren Schadens erbringen. Individuell vereinbarte
Vertragsstrafen werden auf den Schaden - und Aufwendungsersatz angerechnet.

Gewahrleistung/Haftung

Im Vertragsverhaltnis mit Vollkaufleuten und zwischen Unternehmen leisten wir fur die
Mangelfreiheit unserer Produkte Gewahr fur einen Zeitraum von einem Jahr ab Erreichen des
Bestimmungsort

gem. V. 1. dieser AGB.

Auf Frasspindeln und andere VerschleiBteile leisten wir eine Gewahr fur Mangelfreiheit von 6
Monaten. Diese Gewahrleistungsfrist von 6 Monaten zahlt auch fur Frasspindeln, die in ein
Maschinensystem integriert sind.

Auf Akkumulatoren und Verschlei3teile wie Bremsbelage und Bremsscheiben leisten wir eine Gewahr
far Mangelfreiheit von 6 Monaten.

Anwendungstechnische Beratung geben wir nach bestem Wissen. Alle Angaben und AuskUnfte Uber
Eignung und Anwendung unserer Waren sind jedoch unverbindlich und befreien den Kaufer nicht
von eigenen Berechnungen, Prifungen und Versuchen. Fur die Beachtung gesetzlicher und
behérdlicher Vorschriften bei der Verwendung der Waren ist der Kaufer eigenverantwortlich. Flr eine
Eignung der Ware fur bestimmte Zweck haften wir nur, wenn dies ausdrucklich schriftlich zugesichert
ist.

Fur Sachmangel leisten wir unter Ausschluss weiterer Anspriiche - vorbehaltlich der nachfolgenden
Regelungen und der Reglungen in Ziffer 8 und 9 — Gewahr wie folgt:

Mangelanspriche des Kaufers als Vollkaufmann bestehen nur, wenn der Kaufer seinen nach § 377
HGB geschuldeten Untersuchungs- und Rugepflichten ordnungsgemaf nachgekommen ist. Andere
Kaufer haben innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der Waren die Ruge bei uns schriftlich geltend zu
machen. Dies gilt im Geschaftsverkehr mit Nicht-Kaufleuten nur insoweit, als es sich um
offensichtliche Mangel handelt. RUgen kénnen nur bertcksichtigt werden, wenn sich die Ware noch
im Zustand der Anlieferung befindet.

Bei berechtigten Mangelrigen, sind wir unter Ausschluss der Rechte des Kaufers berechtigt, vom
Vertrag zurlUckzutreten oder den Kaufpreis herabzusetzen (Minderung) oder zur Nacherfullung
verpflichtet, es sei denn, dass wir aufgrund der gesetzlichen Regelungen zur Verweigerung der
Nacherfiullung berechtigt sind. Der Kaufer hat uns eine angemessene Frist zur Nacherfullung zu
gewahren. Die Nacherfullung kann nach unserer Wahl durch Beseitigung des Mangels
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(Nachbesserung) oder Lieferung einer neuen Ware erfolgen. Wir tragen im Falle der
Mangelbeseitigung die erforderlichen Aufwendungen, soweit sich diese nicht erhéhen, weil der
Vertragsgegenstand sich an einem anderen Ort als dem Erfullungsort befindet. Ist die Nacherfullung
fehlgeschlagen, kann der Kaufer nach seiner Wahl Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung)
verlangen oder den Rucktritt vom Vertrag erklaren. Die Nachbesserung gilt mit dem zweiten
vergeblichen Versuch als fehlgeschlagen, soweit nicht aufgrund des Vertragsgegenstands weitere
Nachbesserungsversuche angemessen und dem Kaufer zumutbar sind. Schadensersatzanspriiche zu
den nachfolgenden Bedingungen wegen des Mangels kann der Kaufer erst geltend machen, wenn
die Nacherfullung fehlgeschlagen ist. Das Recht des Kaufers zur Geltendmachung von
weitergehenden Schadensersatzansprichen zu den nachfolgenden Bedingungen bleibt hiervon
unberuhrt.

Eine RlUcksendung der beanstandeten Ware ist nur mit unserem Einverstandnis zulassig.
RUcksendungen sind in Originalverpackungen oder gleichwertiger Verpackung auszufuhren. Die
Frachtkosten sind vom Kaufer zu tragen. Eine Erstattung findet nur im Fall einer berechtigten
Mangelriige statt. Veranlasst der Kunde eine Uberpriifung von uns gelieferter Waren und gibt er einen
Fehler an, fur den wir haften wirden, berechnen wir eine Bearbeitungsgebuhr fur jedes Uberprufte
Gerat, wenn sich herausstellt, dass kein Mangel vorhanden ist. Die Uberprifungsgebihren betragen
mindestens 50,00€ und maximal 250,00€. Dies ist abhangig vom Aufwand der Uberpriifung

Die Gewahrleistungsanspriche des Kaufers verjahren ein Jahr nach Ablieferung der Ware bei dem
Kaufer, es sei denn, wir haben den Mangel arglistig verschwiegen; in diesem Fall gelten die
gesetzlichen Regelungen. Unsere Pflichten aus Abschnitt VI Ziff. 9 und Abschnitt VI Ziff. 10 bleiben
hiervon unberuhrt.

Wir sind entsprechend den gesetzlichen Vorschriften zur RUcknahme der neuen Ware bzw. zur
Herabsetzung (Minderung) des Kaufpreises auch ohne die sonst erforderliche Fristsetzung
verpflichtet, wenn der Abnehmer des Kaufers als Verbraucher der verkauften neuen beweglichen
Sache (Verbrauchsguterkauf) wegen des Mangels dieser Ware gegentber dem Kaufer die
RuUcknahme der Ware oder die Herabsetzung (Minderung) des Kaufpreises verlangen konnte oder
dem Kaufer ein ebensolcher daraus resultierender Ruckgriffsanspruch entgegengehalten wird. Wir
sind in diesem Fall darUber hinaus verpflichtet, Aufwendungen des Kaufers, insbesondere Transport-,
Wege-, Arbeits- und Materialkosten zu ersetzen, die dieser im Verhaltnis zum Endverbraucher im
Rahmen der Nacherfullung aufgrund eines bei Gefahribergang von uns auf den Kaufer vorliegenden
Mangels der Ware zu tragen hatte. Der Anspruch ist ausgeschlossen, wenn der Kaufer seinen nach §
377 HGB geschuldeten Untersuchungs- und Rugepflichten nicht ordnungsgemafl nachgekommen ist.

Die Verpflichtung gemaf Abschnitt VI Ziff. 9 ist ausgeschlossen, soweit es sich um einen Mangel
aufgrund von Werbeaussagen oder sonstiger vertraglicher Vereinbarungen handelt, die nicht von uns
herrdhren, oder wenn der Kaufer gegentber dem Endverbraucher eine besondere Garantie
abgegeben hat. Die Verpflichtung ist ebenfalls ausgeschlossen, wenn der Kaufer selbst nicht aufgrund
der gesetzlichen Regelungen zur Ausibung der Gewahrleistungsrechte gegentber dem
Endverbraucher verpflichtet war oder diese Rige gegenuber einem ihm gestellten Anspruch nicht
vorgenommen hat. Dies gilt auch, wenn der Kaufer gegenuber dem Endverbraucher
Gewahrleistungen Ubernommen hat, die Uber das gesetzliche Maf3 hinausgehen.

Wir haften unabhangig von den nachfolgenden Haftungsbeschrankungen nach den gesetzlichen
Bestimmungen fur Schaden an Leben, Kérper und Gesundheit, die auf einer fahrlassigen oder
vorsatzlichen Pflichtverletzung von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder unseren
Erfullungsgehilfen beruhen, sowie fir Schaden, die von der Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz umfasst werden. Fur Schaden, die nicht von Satz 1 erfasst werden und die auf
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Vertragsverletzungen sowie Arglist von uns, unseren
gesetzlichen Vertreter oder unseren Erfullungsgehilfen beruhen, haften wir nach den gesetzlichen
Bestimmungen. In diesem Fall ist aber die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren,
typischerweise eintretenden Schaden begrenzt, soweit wir, unsere gesetzlichen Vertreter oder unsere
Erfullungsgehilfen nicht vorsatzlich gehandelt haben. In dem Umfang, in dem wir beztglich der Ware
oder Teile derselben eine Beschaffenheits- und/oder Haltbarkeitsgarantie abgegeben haben, haften
wir auch im Rahmen dieser Garantie. FUr Schaden, die auf dem Fehlen der garantierten
Beschaffenheit oder Haltbarkeit beruhen, aber nicht unmittelbar an der Ware eintreten, haften wir
allerdings nur dann, wenn das Risiko eines solchen Schadens ersichtlich von der Beschaffenheits- und
Haltbarkeitsgarantie erfasst ist.
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Eine weitergehende Haftung ist, ohne Rucksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten
Anspruchs ausgeschlossen, dies gilt insbesondere auch fur deliktische Anspriche oder Anspriche auf
Ersatz vergeblicher Aufwendungen statt der Leistung; hiervon unberihrt bleibt unsere Haftung
geman Abschnitt IV Ziff. 5 bis Abschnitt IV Ziff. 9 dieses Vertrages. Soweit unsere Haftung
ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fur die personliche Haftung unserer Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen.

Schadensersatzanspriche des Kaufers wegen eines Mangels verjahren ein Jahr ab Ablieferung der
Ware. Dies gilt nicht im Fall von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder unseren Erfullungsgehilfen
verschuldeten Verletzungen des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, oder wenn wir, unsere
gesetzlichen Vertreter vorsatzlich oder grob fahrlassig gehandelt haben, oder wenn unsere einfachen
Erfullungsgehilfen vorsatzlich gehandelt haben.

Im Ubrigen Gbernehmen wir keine Gewahr fiur Schaden, die aus folgenden Grinden entstanden sind:
Ungeeignete und unsachgemaBe Verwendung oder Lagerung, fehlerhafte Montage durch den
Kunden oder Dritte, eigenmaéchtige Instandsetzungsversuche und Anderungen, natirliche
Abnutzungen, fehlerhafte oder nachlassige Behandlung, chemische EinflUsse, elektrische Einflisse
etc. auf die wir keinen Einfluss haben, sowie bei nicht bestimmungsgemaBen Gebrauch und
Nichtbeachtung unserer Bedienungsanleitungen und Katalogblatter. AuBerdem erlischt die
Gewahrleistung, wenn der Kunde oder Dritte ohne vorherige schriftliche Zustimmung von uns und
ohne sonstige Berechtigung (Verzug von uns bei der Fehlerbeseitigung) Anderungen vorgenommen
hat, insbesondere an Steuerungen/Software, auch wenn der Fehler in einem nicht gednderten Teil
auftritt.

Bei Rechtsmangeln gilt, fuhrt die Benutzung des Liefergegenstandes zur Verletzung von
gewerblichen Schutzrechten oder Urheberrechten im Inland, werden wir auf unsere Kosten dem
Kunden grundsatzlich das Recht verschaffen oder den Liefergegenstand in fir den Kunden
zumutbarer Weise derart modifizieren, dass die Schutzrechtsverletzung nicht mehr vorliegt. Ist dies zu
wirtschaftlich angemessenen Bedingungen oder in angemessener Frist nicht moglich, ist der Kunde
zum RUcktritt vom Vertrag berechtigt. Unter diesen Voraussetzungen steht auch uns ein Recht zum
Rucktritt vom Vertrag zu. Daruber hinaus werden wir den Kunden von unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Anspruchen freistellen.

Die vorstehend genannte Verpflichtung von uns ist vorbehaltlich der vorstehenden Haftungsregelung
fur den Fall der Schutz- und Urheberrechtsverletzung anschlieBend. Die Verpflichtung unter Ziff. 15
besteht nur, wenn uns der Kunde unverzuglich Uber geltend gemachte Schutz- und
Urheberrechtsverletzungen informiert, der Kunde uns in angemessenen Umfang bei der Abwehr der
geltend gemachten Anspriche unterstltzt bzw. uns die Modifizierung ermdglicht, uns alle
AbwehrmaBnahmen einschlieBlich auBergerichtliche Regelungen vorbehalten bleiben, nicht auf einer
Anweisung des Kunden beruht und die Rechtsverletzung nicht dadurch verursacht wurde, dass der
Kunde den gelieferten Gegenstand eigenmachtig geandert oder in einer nicht vertragsgemafien
Weise verwendet hat.

Reparaturen und Rucknahme

Wird vor Ausfihrung von Reparaturen die Vorlage eines Kostenvoranschlages vom Kaufer gewlnscht,
so ist dies ausdrucklich anzugeben. Kosten fir Versand und Verpackung gehen zu Lasten des Kaufers.
Der Rechnungsbetrag fur Reparaturen ist sofort ohne jegliche Abzlige zu entrichten. Reparaturen,
auch im Rahmen von Garantieleistungen, erfolgen grundsatzlich in unserem Werk, sofern keine
andere schriftliche Vereinbarung besteht.

RuUcknahmen von gelieferten Waren sind nur nach RUcksprache und Vereinbarung unter Anrechnung
entsprechender Abschlage moglich. Sonderanfertigungen und Software sind grundsatzlich von der
Rucknahme ausgeschlossen! Bei allen Ein- oder RUcksendungen ist der Lieferschein- oder die
Rechnungskopie beizulegen. Die Kosten der Rucksendung gehen zu Lasten des Kaufers und sind ,frei
Haus" vorzunehmen.
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Montage und Wartungsarbeiten

Montagearbeiten sind, wenn nichts Anderes schriftlich vereinbart ist, gesondert zu verguten. Die
Montagekosten umfassen insbesondere Reisekosten, tagliche Auslésung sowie die Ublichen
Verrechnungssatze fur Arbeitszeit und Zuschlage fur Mehr-, Nacht-, Sonn- und Feiertagsarbeit, fur
Arbeiten unter erschwerten Umstanden sowie fur Planung und Uberwachung.

Wartungsarbeiten erfordern einen gesonderten Vertrag, den der Kunde bei Kauf der Maschine
abschlieBen kann. In diesem Wartungsvertrag sind die Leistungen fur eine Wartung definiert. Der
Wartungsvertrag beinhaltet keine Arbeiten gem. Absatz VIIl und keine Ersatzteile und sonstigen
Arbeiten.

Die Kosten fur Vorbereitungs-, Reise-, Warte- und Wegezeiten stellen wir gesondert in Rechnung.
Verzogert sich die Aufstellung, Inbetriebnahme und Wartung ohne unser Verschulden, so hat der
Kunde alle Kosten fur die Wartezeit und fur weitere erforderliche Reisen zu tragen.

Der Kunde stellt auf seine Kosten das erforderliche Hilfspersonal mit dem von diesem benétigten
Werkzeug in der erforderlichen Zahl zur Verfigung. Weiterhin stellt der Kunde fur die Aufbewahrung
der Maschinenteile, Apparaturen, Materialien, Werkzeuge usw. genugend grofl3e, geeignete, trockene
und verschlieBbare Raume zur Verfigung. Er hat zum Schutz unseres Besitzes und des
Servicepersonals diejenigen MaBBnahmen zu treffen, die er zum Schutz des eigenen Besitzes ergreifen
wurde. Erfordert die Eigenart des Betriebes des Kunden besondere Schutzkleidung und
Schutzvorrichtungen fur das Servicepersonal, so stellt er auch dieses zur Verfiugung.

Unser Servicepersonal und dessen Erfullungsgehilfen sind nicht befugt, Arbeiten auszufihren, die
nicht in Erfallung unserer Verpflichtung zur Lieferung und der Aufstellung oder Montage des
Liefergegenstandes oder des Wartungsvertrages vorgenommen werden oder ohne Rucksprache mit
uns von dem Kunden oder einem Dritten veranlasst werden. FUr solche, nicht unserem
Verantwortungsbereich zuzurechnenden Arbeiten haften wir nicht.

Wird die Montage oder Wartung durch den Kunden oder einen vom ihm beauftragten Dritten
ausgefuhrt, so sind unsere jeweils glltigen Betriebs- und Montagevorschriften zu beachten.

Software, Softwarenutzung und erganzende
Gewahrleistungs- und Mangelanspruche

An Software von uns jeglicher Art und der dazugehérigen Dokumentation erhalt der Kunde gegen
Entgelt ein nicht ausschlieBliches, nicht Ubertragbares und zeitlich nicht begrenztes Nutzungsrecht
auf einem bestimmten bzw. im Einzelfall festzulegenden Hardware-Produkt. Wir bleiben Inhaberin
des Urheberrechtes sowie aller anderen gewerblichen Schutzrechte. Das Recht Vervielfaltigungen
anzufertigen, ist nur zum Zwecke der Datensicherung gegeben. Copyright- Vermerke durfen nicht
entfernt werden.

Wir liefern Installations- und Inbetriebnahmeanleitungen mit entsprechenden Sicherheitshinweisen
fur ihre Software in gedruckter Form. Alle weiteren Dokumentationen werden nur in Form von
Softwaredaten mitgeliefert. Mit der Nachlieferung neuer Software-Releases werden auch die
entsprechenden notwendigen Softwaredaten Ubersandt. Wir sind berechtigt die Dokumentationen
auch mittels Online-Hilfe oder Online-Dokumentationen zu liefern.

Eine Weitergabe an Dritte bedarf in jedem Fall unserer vorherigen schriftlichen Zustimmung. Bei
Uberlassung von Software zum Zweck der WeiterverauBerung ist die Anerkennung dieser Bedingung
durch Dritte sicherzustellen. Veranderungen sind nicht gestattet.

Bei einem Versto3 gegen diese Bestimmungen hat der Besteller fur jeden Verstof3 hiernach eine
Vertragsstrafe in Hohe des 10-fachen des Auftragswertes zu entrichten. Weitergehende
Schadensersatzanspriche bleiben unberuihrt. Diese Vertragsstrafe ist auf eventuelle
Schadensersatzanspriche anzurechnen. Der Kunde ist berechtigt nachzuweisen, dass ein geringerer
bzw. das kein Schaden entstanden ist. Die Software und die dazugehoérigen Dokumente sind in
diesem Fall umgehend zurlckzugeben.
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Vorstehende Bedingungen gelten nicht fur eine ausschlieBBlich kundenspezifisch, auf der Grundlage
eines vom Kunden beigestellten Pflichtenheft entwickelte Software. Diese im Rahmen der
vertragsmanBig erstellten Komplettsteuerung entwickelte Software, von uns unter Einsatz modularer,
von uns fur eine Vielzahl von Anwendungsfallen geschaffenen Softwarebausteinen (Standart-
Softwaremodulen), kundenspezifisch zusammengesetzt und auf den vertraglichen
Leistungsanfordernissen angepasst worden (kundenspezifisches Anwendungsprogramm).

Mit der vollstandigen Zahlung des Kaufpreises fur das kundenspezifische Anwendungsprogramm
Ubertragen wir dem Kunden hiernach das ausschlie3liche, rdumliche und zeitlich unbeschrankte
Nutzungsrecht, ohne dass dem Kunden an den einzelnen, der kundenspezifischen Anpassung
zugrundeliegende Standard-Softwaremodul irgendwelche Rechte, gleich welcher Art, zustehen.

Wir bleiben ungeachtet dieser Bestimmungen berechtigt, auf Grundlage dieser Entwicklung, sich
aufgrund anderer Aufgabenstellungen sonstiger Kunden ergebende kundenspezifische
Softwarelésungen zu erstellen und anzubieten. Uns verbleibt in jedem Fall ein einfaches
Nutzungsrecht an den kundenspezifischen Losungen zu innerbetrieblichen Zwecken.

Vorbehaltlich der Regelungen in Ziffer 6 Gbernehmen wir fir unsere Software die Gewahr fur die
ordnungsgemafe Duplizierung. Software von uns ist auf von uns spezifizierten Hardware- Produkten
ablauffahig. Die Erfullung der Gewahrleistung erfolgt durch Ersatzlieferung. Im Ubrigen wird fur die
Fehlerfreiheit der Software und ihrer Datenstruktur keine Gewahr Ubernommen, es sei denn es wurde
schriftlich etwas Anderes vereinbart. FUr kundenspezifisch erstellte Software leisten wir Gewahr fur
die Ubereinstimmung mit dem im Pflichtenheft, der Auftragsbestatigung, der Dokumentation oder
den gemeinsam festgelegten Arbeits-/ Ablaufbeschreibungen festgeschriebenen Funktions- und
Leistungsmerkmalen. Wir leisten keine Gewahr fur die Fehlerfreiheit der Programme, bei deren
Einsatz in allen vom Kunden vorgesehenen Anwendungen, insbesondere nicht fur solche, die uns im
Zeitpunkt der Erstellung/Abnahme nicht bekannt waren oder getestet wurden.

Eigentumsvorbehalt

Bis zur Erfullung aller Forderungen, einschlie3lich samtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent, die
uns gegen den Kaufer jetzt oder zukUlnftig zustehen, bleibt die gelieferte Ware (Vorbehaltsware) unser
Eigentum. Im Falle des vertragswidrigen Verhaltens des Kaufers, z.B. Zahlungsverzug, haben wir nach
vorheriger Setzung einer angemessenen Frist das Recht, die Vorbehaltsware zurickzunehmen.
Nehmen wir die Vorbehaltsware zurlck, stellt dieses einen Rucktritt vom Vertrag dar. Pfanden wir die
Vorbehaltsware, ist dieses ein Rucktritt vom Vertrag. Wir sind berechtigt, die Vorbehaltsware nach der
Rucknahme zu verwerten. Nach Abzug eines angemessenen Betrages fur die Verwertungskosten, ist
der Verwertungserlés mit den uns vom Kaufer geschuldeten Betragen zu verrechnen.

Der Kaufer hat die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln und diese auf seine Kosten gegen Feuer-,
Wasser- und Diebstahlschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern. Wartungs- und
Inspektionsarbeiten, die erforderlich werden, sind vom Kaufer auf eigene Kosten rechtzeitig
durchzufthren.

Der Kaufer ist berechtigt, die Vorbehaltsware ordnungsgeman im Geschaftsverkehr zu verauB3ern
und/oder zu verwenden, solange er nicht in Zahlungsverzug ist. Verpfandungen oder
Sicherungslbereignungen sind unzulassig. Die aus dem Weiterverkauf oder einem sonstigen
Rechtsgrund (Versicherung, unerlaubte Handlung) bezuglich der Vorbehaltsware entstehenden
Forderungen (einschlieBlich samtlicher Saldoforderungen aus Kontokorrent) tritt der Kaufer bereits
jetzt sicherungshalber in vollem Umfang an uns ab; wir nehmen die Abtretung hiermit an. Wir
ermachtigen den Kaufer widerruflich, die an uns abgetretenen Forderungen fur dessen Rechnung im
eigenen Namen einzuziehen. Die Einzugsermachtigung kann jederzeit widerrufen werden, wenn der
Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemafn nachkommt.

Zur Abtretung dieser Forderung ist der Kaufer auch nicht zum Zwecke des Forderungseinzugs im
Wege des Factoring befugt, es sei denn, es wird gleichzeitig die Verpflichtung des Faktors begrindet,
die Gegenleistung in Hohe der Forderungen solange unmittelbar an uns zu bewirken, als noch
Forderungen von uns gegen den Kaufer bestehen.

aalberts

isel Germany GmbH | Burgermeister-Ebert-Str. 40 | D-36124 Eichenzell | Telefon: +49 (0) 6659/981 0 | E-Mail: info@isel.com | www.isel.com



XIl.

XIHI.

iIselGermany

engineering to the point «

Eine Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsware durch den Kaufer wird in jedem Fall fur uns
vorgenommen. Sofern die Vorbehaltsware mit anderen, uns nicht gehérenden Sachen verarbeitet
wird, erwerben wir das Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis des Wertes der
Vorbehaltsware (Rechnungsendbetrag inklusive der Mehrwertsteuer) zu den anderen verarbeiteten
Sachen im Zeitpunkt der Verarbeitung. Fur die durch Verarbeitung entstehende neue Sache gilt das
Gleiche wie fur die Vorbehaltsware. Im Falle der untrennbaren Vermischung der Vorbehaltsware mit
anderen, uns nicht gehérenden Sachen erwerben wir Miteigentum an der neuen Sache im Verhaltnis
des Wertes der Vorbehaltsware (Rechnungsendbetrag inklusive der Mehrwertsteuer) zu den anderen
vermischten Sachen im Zeitpunkt der Vermischung. Ist die Sache des Kaufers in Folge der
Vermischung als Hauptsache anzusehen, sind der Kaufer und wir uns einig, dass der Kaufer uns
anteilmaBig Miteigentum an dieser Sache Ubertragt; die Ubertragung nehmen wir hiermit an. Unser
so entstandenes Allein- oder Miteigentum an einer Sache verwahrt der Kaufer fur uns.

Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware, insbesondere Pfandungen, wird der Kaufer auf unser
Eigentum hinweisen und uns unverziglich benachrichtigen, damit wir unsere Eigentumsrechte
durchsetzen kénnen. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, uns die in diesem Zusammenhang
entstehenden gerichtlichen oder auBBergerichtlichen Kosten zu erstatten, haftet hierfur der Kaufer.

Wir sind verpflichtet, die uns zustehenden Sicherheiten insoweit freizugeben, als der realisierbare
Wert unserer Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 10 % Ubersteigt, dabei obliegt
uns die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten.

Erfullungsort, Gerichtsstand, anzuwendendes Recht

Fur samtliche Rechtsbeziehungen zwischen den Parteien gilt ausschlie3lich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland, unter Ausschluss des UN - Kaufrechts, auch wenn der Erwerber seinen
Wohnsitz oder gewohnlichen Aufenthalt im Ausland hat oder in das Ausland geliefert wird. Gleiches
gilt, wenn der Erwerber seinen gewohnlichen Aufenthalt spater ins Ausland verlagert oder
unerreichbar ist.

Sofern Sie entgegen lhren Angaben bei der Bestellung keinen Wohnsitz in der Bundesrepublik
Deutschland haben oder nach Vertragsabschluss Ihren Wohnsitz ins Ausland verlegen oder Ihr
Wohnsitz zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten
aus und im Zusammenhang mit dem Vertragsverhaltnis Fulda.

Ist der Kunde Kaufmann iSd. § 1 Abs. 1 des Handelsgesetzbuches (HGB), eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich-rechtliches Sondervermaogen, so sind die Gerichte in Fulda fur
alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem betreffenden Vertragsverhaltnis
ausschlieBlich zustandig. In allen anderen Fallen kénnen wir oder der Kunde Klage vor jedem
aufgrund gesetzlicher Vorschriften zustandigen Gericht erheben.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise unwirksam oder nichtig sein
oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht berihrt. Die Parteien
verpflichten sich, die unwirksame oder nichtige Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung zu
ersetzen, die dem gewollten wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt. Dasselbe gilt im Fall einer
Licke. Anderungen und Erganzungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen bedurfen zu Ihrer
Wirksamkeit der Schriftform. Auch die Aufhebung der Schriftformklausel bedarf der Schriftform.

Datenschutz

Alle zur Abwicklung der Geschaftsbeziehung notwendigen Daten werden durch den Verkaufer unter
der BerUcksichtigung des Bundesdatenschutzgesetzes gespeichert und verarbeitet.

Dieser Vertrag wird in deutscher und englischer Sprache ausgefertigt. Im Falle von Abweichungen
zwischen der deutschen Fassung und der englischen Fassung, sowie bei Streitigkeiten gilt
ausschlieBlich die deutsche Fassung. Es wird ausdricklich auf eine Ubersetzung in eine andere
Sprache verzichtet.
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